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Вниманию потребителей товаров (работ, услуг)

В преддверии проведения Международного фестиваля университетского спорта 2023 года в г. Екатеринбурге Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  по Свердловской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области» организована горячая линия, посвященная защите прав потребителей в рамках Международного фестиваля университетского спорта 2023 года в г. Екатеринбурге по тел. (343) 374-14-55; тел. 8(3439) 37-08-06 (Каменск-Уральский отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области, Каменск-Уральский филиал ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области").
Также в период проведения Фестиваля с 19.08.2023 по 31.08.2023 можно будет получить консультацию по телефону Единого консультационного центра Роспотребнадзора 8‑800‑555‑49-43 (функционирует в круглосуточном режиме).
Обращения в сфере защиты прав потребителей по вопросам соблюдения прав потребителей, в том числе, в период проведения Международного фестиваля университетского спорта 2023 года в г. Екатеринбурге, могут быть направлены в Управление Роспотребнадзора по Свердловской области, г. Екатеринбург, пер. Отдельный, д.3, сайт www.66.rospotrebnadzor.ru, а также непосредственно в  Каменск-Уральский отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области расположенный по адресу: 623418, Свердловская область, г. Каменск-Уральский, пр. Победы, д. 97, тел.: (3439) 37-09-90, факс (3439) 37-03-90, e-mail: mail_05@66.rospotrebnadzor.ru.
Если Вам необходимо проконсультироваться по вопросам защиты прав потребителей, подготовить претензию или исковое заявление с целью восстановления нарушенных прав потребителей, узнать, как правильно оформить жалобу в надзорные органы по защите прав потребителей - обращайтесь в консультационные центр и пункты для потребителей: 
Консультационный центр для потребителей – г. Екатеринбург, пер. Отдельный, д. 3, тел. (343) 374-14-55, https://кц66.рф/ (для получения электронной консультации).
Екатеринбургский консультационной пункт для потребителей - ул. Московская, д. 49, тел. (343) 272-000-7.
Консультационный пункт для потребителей Каменск-Уральского филиала ФБУЗ "Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области" расположенный по адресу: 623418, Свердловская область, г. Каменск-Уральский, пр. Победы, д. 97, тел. 8(3439) 37-08-06.
